
Thème de Formation : Pilotage stratégique et régulation dans les secteurs publics et parapublics
1. Contexte et justification de la formation
Dans un environnement en mutation constante, les secteurs publics et parapublics doivent adapter leurs stratégies pour répondre aux nouvelles exigences en termes de qualité de service, de transparence et d’efficience. Le pilotage stratégique devient alors un élément crucial pour assurer une bonne gouvernance et une gestion optimale des ressources. De plus, la régulation des secteurs stratégiques, tels que les infrastructures, l’énergie et les télécommunications, est indispensable pour garantir une concurrence équitable et protéger l’intérêt général. Cette formation fournit les outils nécessaires pour piloter efficacement les politiques publiques et renforcer les capacités de régulation des acteurs clés dans les secteurs publics et parapublics.
2. Public(s) cible(s)
· Cadres et dirigeants des administrations publiques
· Responsables des agences de régulation
· Gestionnaires de projets parapublics
· Responsables des politiques sectorielles
· Consultants en pilotage stratégique et régulation
3. Objectifs de la formation
3.1. Objectif général
Acquérir les compétences nécessaires pour piloter stratégiquement les secteurs publics et parapublics et renforcer les mécanismes de régulation des marchés dans ces secteurs stratégiques.
3.2. Objectifs spécifiques
À l'issue de cette formation, les participants seront capables de :
· Élaborer des stratégies de pilotage adaptées aux besoins des secteurs publics et parapublics
· Définir et mettre en place des mécanismes efficaces de régulation des marchés stratégiques
· Garantir une gouvernance efficace en utilisant des outils modernes de gestion publique
· Appliquer les meilleures pratiques de régulation dans les secteurs clés tels que l'énergie, les infrastructures, etc.

4. Contenu de la formation
· Module 1 : Introduction au pilotage stratégique dans les secteurs publics
· Module 2 : Principes et outils de régulation dans les secteurs stratégiques
· Module 3 : Gouvernance des entreprises parapubliques et optimisation des performances
· Module 4 : Régulation des secteurs sensibles : énergie, télécommunications, infrastructures
· Module 5 : Déploiement de stratégies de gestion des performances sectorielles
5. Méthodes pédagogiques
Cette formation sera axée sur l'action et l'application pratique des concepts clés. Les participants bénéficieront d'une combinaison de :
· Exposés théoriques pour un apport de connaissances conceptuelles
· Études de cas concrets basées sur des expériences de régulation et de pilotage
· Travaux pratiques où les participants travailleront en équipe pour résoudre des problèmes complexes
· Simulations et jeux de rôle pour renforcer les compétences en régulation des secteurs publics
· Débats et échanges d’expériences pour favoriser l’apprentissage collaboratif et le partage de bonnes pratiques

6. Durée de la formation
2 semaines (14 jours)

7. Lieu de la formation
Sénégal

8. Frais de participation
3 600 000 FCFA (inclut la logistique, kit de formation et un ordinateur portable 15 pouces)

9. Modalités d’évaluation
· Évaluations continues tout au long de la formation
· Études de cas sur des stratégies de pilotage
· Présentation finale d’un projet de régulation sectorielle

10. Formateurs
· Nom du formateur 1 : Expert en pilotage stratégique dans le secteur public
· Nom du formateur 2 : Consultant en régulation des marchés stratégiques

11. Certificat et validation
[bookmark: _GoBack]À l'issue de la formation, les participants recevront un certificat de participation délivré par IFE Group.
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Thème de Formation : Management de la performance dans les secteurs public et parapublic



1. Contexte et justification de la formation

Le management de la performance est au cœur de l'amélioration de la qualité des services publics et parapublics. La performance organisationnelle est un enjeu stratégique pour atteindre les objectifs de développement, optimiser les processus internes et répondre aux attentes des usagers et citoyens. Cette formation met l'accent sur l'acquisition d'outils pratiques pour une gestion efficace des performances, à la fois au niveau des processus internes et de la satisfaction des parties prenantes.

2. Public(s) cible(s)

· Cadres et responsables des administrations publiques et parapubliques

· Responsables de la gestion de la performance dans les organisations publiques

· Managers de programmes et projets publics

· Consultants en optimisation des performances

3. Objectifs de la formation

3.1. Objectif général
Développer les compétences des participants en matière de management de la performance dans les secteurs public et parapublic pour améliorer l'efficacité des services rendus et l'optimisation des ressources.

3.2. Objectifs spécifiques
À l'issue de cette formation, les participants seront capables de :

· Identifier et évaluer les indicateurs clés de performance dans leurs secteurs d'activité

· Mettre en place des outils de gestion de la performance pour améliorer l'efficience des processus

· Développer des stratégies pour optimiser les résultats organisationnels

· Gérer la performance des équipes et des projets dans le respect des objectifs publics



4. Contenu de la formation

· Module 1 : Fondamentaux du management de la performance dans les secteurs publics et parapublics

· Module 2 : Méthodes d’évaluation des performances organisationnelles

· Module 3 : Optimisation des processus de gestion pour améliorer l’efficience

· Module 4 : Gestion des ressources humaines pour soutenir la performance

· Module 5 : Outils de suivi et d’évaluation de la performance dans les projets publics



5. Méthodes pédagogiques

La pédagogie sera interactive et orientée vers l’action :

· Exposés théoriques pour introduire les concepts de base

· Études de cas pratiques pour appliquer les méthodes de gestion de la performance à des situations réelles

· Ateliers interactifs pour expérimenter l’utilisation des outils de suivi de la performance

· Travaux en groupe pour renforcer la collaboration et l’échange de bonnes pratiques

· Débats et discussions pour enrichir les perspectives des participants



6. Durée de la formation

2 semaines (14 jours)



7. Lieu de la formation

Casablanca, Maroc



8. Modalités d’évaluation

· Évaluation des études de cas pratiques

· Présentation finale d'un plan de gestion de la performance



9. Formateurs

· Nom du formateur 1 : Spécialiste en management de la performance publique

· Nom du formateur 2 : Consultant en optimisation organisationnelle



10. Certificat et validation

Certificat de formation délivré à l’issue de la formation après validation des acquis.
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