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Thème de Formation : Conception et mise en œuvre de stratégies de communication digitale

1. Contexte et justification de la formation
La communication digitale est devenue un levier stratégique pour toutes les organisations, tant pour la promotion de leurs activités que pour l’engagement avec les parties prenantes. Avec la montée en puissance des réseaux sociaux, des blogs, des sites web et des plateformes numériques, il est essentiel pour les responsables de la communication de maîtriser les outils numériques et de savoir concevoir des stratégies adaptées à leur public cible. Cette formation permettra aux participants de développer des compétences dans la conception, la mise en œuvre et l’évaluation des stratégies de communication digitale.

2. Public(s) cible(s)
· Responsables de la communication et du marketing digital
· Directeurs de la communication
· Consultants en communication digitale
· Gestionnaires de communautés (Community Managers)
· Responsables des relations publiques et des réseaux sociaux

3. Objectifs de la formation
3.1. Objectif général
Acquérir les compétences nécessaires pour concevoir et mettre en œuvre une stratégie de communication digitale performante, adaptée aux objectifs de l’organisation et aux attentes du public cible.
3.2. Objectifs spécifiques
À l'issue de cette formation, les participants seront capables de :
· Concevoir une stratégie de communication digitale alignée sur les objectifs de l’organisation
· Utiliser les outils et plateformes numériques pour améliorer la visibilité et l’engagement
· Gérer efficacement la présence de l’organisation sur les réseaux sociaux
· Mettre en œuvre des campagnes de communication digitale ciblées et mesurables
· Évaluer l’impact des stratégies de communication digitale à l’aide des indicateurs clés de performance (KPI)
4. Contenu de la formation
· Module 1 : Introduction à la communication digitale : enjeux et stratégies
· Module 2 : Élaboration d’une stratégie de communication digitale efficace
· Module 3 : Outils et plateformes de communication digitale : réseaux sociaux, blogs, sites web, etc.
· Module 4 : Gestion des campagnes et contenu digital : méthodologies et pratiques
· Module 5 : Suivi et évaluation des stratégies de communication digitale : KPI et outils d’analyse

5. Méthodes pédagogiques
· Exposés théoriques sur les concepts de base de la communication digitale
· Ateliers pratiques pour l’élaboration des stratégies de communication digitale
· Études de cas sur des campagnes de communication digitale réussies
· Simulations d’utilisation des réseaux sociaux et d’outils de gestion de contenu
· Travaux en groupe pour élaborer des stratégies adaptées aux contextes des participants

6. Durée de la formation
1 semaine (7 jours)

7. Lieu de la formation
Dubaï, Émirats Arabes Unis

8. Modalités d’évaluation
· Évaluations pratiques sur la conception d’une stratégie de communication digitale
· Études de cas et simulations de gestion de campagnes digitales

9. Formateurs
· Nom du formateur 1 : Expert en communication digitale et réseaux sociaux
· Nom du formateur 2 : Consultant en marketing digital et gestion des médias numériques

[bookmark: _GoBack]10. Certificat et validation
Les participants recevront un certificat de participation délivré à la fin de la formation.
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